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4. Leids bestuur

Het bestuur moet volgens D66 betrouwbaar, open, servicegericht en slagvaardig
zijn. We willen een bestuur waar we trots op kunnen zijn, dat ons vertrouwt en
vertegenwoordigt, dat zijn ambtenaren goed laat werken en waarvan u kunt zeggen:
“Het Leidse bestuur doet zijn werk goed!”. Dit vraagt om een bestuur dat eenduidige
regels hanteert, innovatieve communicatiemiddelen gebruikt, een goede werkgever
is en goed opdrachtgeverschap uitvoert.

Een betrouwbaar bestuur

D66 wil: Wat wil D662
« Een eerlijk bestuur dat integriteit en het algemeen belang belangrijker vindt dan
 Goed bestuur en het eigen- en/of partijoelang; geen miljoenenblunders of misleiding zonder
democratische raad consequenties.
«  Een bestuur dat duidelijk communiceert over beslissingen en het hoe en
¢ MOderne_ en _Open waarom erachter; geen achterkamertjespolitiek, maar openbaarheid van
COmmunlcatIe bestuur.

« Gemeente afspraken . Ein C(stnsistelz.nttl)oeis?tjur da;[< dethet Ei) “eeh ee?duidigedwijze inr:frpreteert en
laten nakomen uitvoert en zijn beloftes nakomt; ook bij wisseling van de macht.

. ¢ Een bestuur dat een duurzame langetermijnvisie toepast op de mens en zijn
» Fair Trade gemeente omgeving.

Hoe realiseert D66 dit?

¢ Het verbeteren van het dualisme; scheiding van verantwoordelijikheden van raad
en college. Als een wethouder of ambtenaar niet integer handelt, mag partij- of
coalitiebelang geen rol spelen. Wij zijn voor het vervangen van wethouders
zonder dat een heel college hoeft op te stappen. D66 is tegen het herplaatsen
van falende ambtenaren binnen de gemeente of bij gelieerde organisaties.
Daarnaast willen we een democratische legitimatie van het regiobestuur Holland
Rijnland zonder overbodig bureaucratisch overleg.

« Een moderne en open communicatie. Informatie moet actueel en makkelijk
vindbaar zijn, zowel online als offline. U moet zich daarnaast per RRS-feed of e-
mail kunnen abonneren op informatie over specifieke projecten zoals de
Ringweg Oost. Verder moet de telefonische en schriftelijke communicatie
duidelijker en minder ambtelijk.

* De gemeente moet zelf zijn wettelijke taak goed uitvoeren; aanvragen en
bezwaren moeten binnen de wettelijke termijnen afgehandeld worden en
toezicht moet op een verantwoordelijke manier worden gehouden. De
gemeente komt bestaande afspraken naar burgers en organisaties na, ook na
wisseling van het college. Zo moeten de gebruikers van de Vrijplaats
Koppenhinksteeg door de gemeente geholpen worden om hun activiteiten te
kunnen blijven voortzetten.
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D66 wil:

 Duidelijkheid over
inspraak

» Creativiteit en kennis
van Leidse burger
gebruiken

* Digitale

omgevingskaart:
weten wat er speelt

D66 wil:

» Beter functionerende
gemeente

» Gemeente als goede
werkgever

» Geen verspilling van
belastinggeld

e QOverheid die er is
voor ul!

Leiden wordt lid van het “Fair Trade gemeente” initiatief, verstevigt de bestaande
klimaatprogramma’s en ontwikkelt initiatieven volgens het cradle to cradle
concept. Bij dit concept worden gebruikte materialen van afgedankte producten
nuttig ingezet in een nieuw product.

Een open bestuur

Wat wil D667

Een bestuur dat inspraak serieus neemt, bij projecten goed luistert naar alle
meningen en moderne middelen gebruikt voor inspraak. Daarnaast wil D66 dat
aanwezige kennis en betrokkenheid van Leidenaren gebruikt wordt bij het
oplossen van knelpunten en het bedenken van nieuwe initiatieven.

Een bestuur dat bij inspraaktrajecten efficiént, eerlijk en helder communiceert en
geen valse beloftes doet of verwachtingen wekt die niet haalbaar zijn.

Een bestuur dat aan Leidenaren mogelijkheid biedt om snel en eenvoudig te
kunnen zien wat er allemaal speelt in hun directe omgeving.

Hoe realiseert D66 dit?

Laat burgerspecialisten meewerken aan oplossingen en werk nauw samen met
de diverse verenigingen en buurtbewoners. Houd regelmatiger burgerpeilingen
om te weten wat er in de stad leeft. Gebruik DigiD voor het aanvragen van en
het stemmen op een raadgevend referendum.

Koppel terug waarom beslissingen genomen zijn, ook als ze niet gunstig
uitvallen. Begin geen inspraak zonder de mensen daadwerkelijk te laten
meedoen; inspraak zonder stem is een farce. Zoals blijkt bij het ‘Atelier Ringwest
Oost’.

Laat via de gemeentelijke website met behulp van een kaart zien wat er allemaal
in de directe omgeving van een locatie speelt aan openbare bezwaren,
aanvragen, projecten, bestemmingsplannen en evenementen met direct de
mogelijkheid om daar actie op te ondernemen, zoals bezwaar maken,
inschrijven en/of reageren.

Een servicegericht én slagvaardig bestuur

Wat wil D667

Een beter georganiseerde gemeente. Denk en werk over afdelingen heen,
verlaag het ziekteverzuim en motiveer het personeel. De gemeente Leiden moet
een actief aannamebeleid voeren voor jonge, enthousiaste en gedreven
ambtenaren die doorzetten en vasthouden.

Goed opdrachtgeverschap. Aanbestedingen moeten slagen en goede projecten
dienen daadwerkelijk opgestart te worden.

Een sterk bestuur dat Leiden als stad goed laat functioneren. De lokale overheid
moet een servicepunt zijn naar de inwoners en het bedrijfsleven. Dit betekent
dat alle brieven en aanvragen nu echt binnen de officiéle termijnen worden
beantwoord en iedereen van goed advies wordt voorzien.
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Het verlengen van vergunningen makkelijker maken.

De gemeente moet snel en alert reageren op klachten en opmerkingen uit de
stad.

Hoe realiseert D66 dit?

De ambtenaar moet de gelegenheid krijgen om zijn werk goed te doen. Het
management moet zich richten op zijn kerntaak: het motiveren en coachen van
het personeel. Voor iedereen moet het duidelijk zijn wat het doel is van de
organisatie: kwalitatief hoogstaande service verlenen. D66 wil stoppen met
Regie op Maat. De gemeente moet zelf zijn kerntaken zoals de DZB,
belastingen en het beheer van de openbare ruimte blijven uitvoeren. Te vaak
blijkt dat verzelfstandiging leidt tot verlies van zeggenschap, verlaging van de
kwaliteit en toename van de kosten, maar met behoud van
verantwoordelijkheid. D66 wil de problemen oplossen waar ze ontstaan en
daarom de gemeente van bovenaf reorganiseren. D66 wil daarnaast de
districtsraden opheffen en de gelden die hierdoor vrijkomen besteden aan
goede burgerinitiatieven.

Duidelijkheid creéren bij aanbestedingen; scherpe gunning- en selectiecriteria.
Leg de verantwoordelijkheid neer waar die hoort en maak geen afspraken die
een te groot risico voor de stad betekenen.

Service bieden op de juiste tijden! Het burgerloket juist meer openstellen op
tijlden dat mensen niet werken: zaterdag en waar mogelijk zondag tot 17:00 uur
en dinsdag- en donderdagavond tot 21:00 uur. We willen zo snel mogelijk het
klantcontactcentrum instellen. ledere aanvraag krijgt één verantwoordelijke met
vervanger die de aanvrager vanaf begin tot eind door alles heen loodst. Het
centrum moet uitleggen hoe iets kan en niet waarom iets niet kan.

Voor alle vergunningen en subsidieaanvragen moet worden gekeken of de
geldigheidsduur niet kan worden verlengd om zo de administratieve lastendruk
te verminderen.

De gemeente moet de landelijke dwangsomwet voor termijnoverschrijdingen
prominent promoten op alle aanvraag- en bezwaarformulieren. Klachten en
opmerkingen kunnen via een goed bereikbaar websiteformulier of via een SMS-
nummer gemeld worden. Vervolgens is de afhandeling openbaar te volgen via
de website.
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